
Produkt odeślij na adres:
RFoG Poland Tomasz
Paszkowski
ul. Starogrodzka 1/2
72-300 Gryfice
e-mail: pomoc@cbdzoe.pl
tel. 91 384 59 82

data ……………………………………………….miejscowość .................................................

Formularz reklamacyjny

REKLAMUJĄCY:

Imię i Nazwisko ....................................................................................

Adres: ...................................................................................................

            ……..............................................................................................

email: ...................................................................................................

tel. .......................................................................................................

Data nabycia towaru ...........................................................................

Nazwa towaru......................................................................................

Nr  zamówienia ...................................................................................

Ilość reklamowanego towaru …….……..…....szt. po............ ……….......zł

Ogólna wartość towaru …..………………………..…….zł

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI:  (opis wad, uszkodzeń)

………………………………………………………………..................................................................................................................

………………………….…………………………………………………………………………….……………………………………….............................

......………………………………............................................................................................................................................

Kiedy wady zostały stwierdzone  ......................................

Korzystając z możliwości nadanych przez Ustawę z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta wybieram
następującą formę reklamacji

o naprawa
- w przypadku kolejnych napraw:
o odstąpienie od umowy,
o obniżenie ceny,
o naprawa
o wymiana

*        Przesyłkę reklamacyjną klient wysyła na własny koszt. Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane/ Warunkiem przyjęcia przedmiotu w ramach reklamacji jest przesłanie
go z podpisanym formularzem reklamacyjnym. Towar, którego reklamacja nie zostanie uznana będzie odesłany na koszt Klienta. Zwrot kosztów towaru lub nadwyżki kwoty wynikającej
z obniżenia ceny zostanie dokonany tą samą drogą, którą klient dokonał opłaty za zakupiony towar.

………………………………….......
(czytelny podpis reklamującego)


